
شرکت مشاوره مدیریت

ایلیا
گزارش عملکرد سالانه

1401



Backing
the
Vanguards



خدابهنام
کارجهانفروبستگیستچوغنچهگرچه

میباشگرهگشاتوهمچوبادبهاری





1390

1388
1387
1386 1394

1393
1392
1391

1398
1397
1396
1395

1401
1400
1399

پانزده سال تلاش

1389

…



1401گزارشعملکردسالانهشرکتمشاورهمدیریتایلیا6صفحه  

قائنیعماد
مدیرعاملشریکو

شرکت مشاوره مدیریت ایلیا

پیادهساااایشاااملتاادویخومیتواناادایااخخاادمار. کااهاامساایررشاادخااودهسااتندااخاادمارمشاااورهماادیریتاساات ادهکنناادمرحلااهایدرهاارمیتوانناادساااامانها
باامهندسایباودو،باااریااب وگساترشباااار،بهبرنادین منابعانسانی،آمواشوتوسعهمدیران،فرایندهایمدیریتی،ایجاددپارتمانوسیستمهایاستراتژی،طراحی

.باشد... گزارشارمالیوساختاردهی،فرآیندها

باااتاهپی گ حواههااای،اکناونبااهعناوانیکایااباااایگرانکلیادیواانمتمشااورهماادیریتدرعماومبیخالملاالساا فعالیااتدرباااارایاارانوف اای15ایلیاابااباای اا
رمشااورهخبرهودارایتجاار متناوددهمکارانیایخبلوغکهبااتکایبه. میشودشناختهبیخالمللیایرانیوکسبوکار500قویحاولااهمکاریبابی ااکارنامهای

هماراهبااسیساتماتیکاقتااادیکشاور،همچناانرشادیطبیمایریساکهایمدیریتشاکلگرفتاهاساتیطایساا گمشاتهموجابشادبااوجاودنامایمااراجتمااعیو
یلیاارابارایچاونهمکااری،گشاودگیومهرباانییاکلیادی وامیادوارماادرکنااراراشاهایمیهخدوست،پیشرفتخواهنگاه. قابلتوجهبرایایلیارقمبخوردگشای های 

.ااگمشتهنمودهاستاستوارترپی روبزرگچال هایتحققرویایایبایایرانقویوسربلندباوجود

وجهیدردرایاخساا رویادادهایاراشامندوقابالتا. استبهآنچهدرپانزدهمیخسا تاسیسشرکتمشااورهمادیریتایلیااات ااتافتاادهاساتنیمنگاهیایخگزارش
گااروهایهگماریسارم،بیخالمللایپیشاگامایاران،گساترشفعالیاتکسابوکارهایمسایرایلیااقارارگرفتاهاساتیااجملاهامتادادخادماربااکی یاتمشااورهمادیریتباه

اسایباهارائاهخادمارروانشنراهاناداایوشارکتهاوشارودارائاهخادمارحقاوقیباههمقلامتایمحقاوقیتملاکبرناد،ناوآفرینیدنیایاقتااددرشرکتایلیاا،رسانهای
.وتوسعهایرانکمککندساامانهاامیدداریمگسترشتنودوعمقخدمارشرکتمشاورهمدیریتایلیابهبهبودورشد. Wellbeingدرقالبایلیاساامانها

ه و در ایلیا، چه در گذشته و چه در حال حاضر، که در پیمودن این مسییر همیوارن نیاییلا تی ه و همراهی  خیود را داشیتحامیانمانبه عنوان سخن آخر از تمام همکاران و 
.سپاس گزاریمدارند، صمیمانه 

رشید  ترسیری و بیرن ورتیراسیلا تیا اندازشیانبیرا  رسییدن بیه چشیم سیازمان هافلسفه صنعلا مشاورن مدیریلا حل مسائل و کمی  بیه 
. کنند و به اهداف ارزشمند خود برسند

سیدحسیخنبوی
هیأرمدیرهورئیسبنیانگمار

شرکت مشاوره مدیریت ایلیا

محمدیغامحسیخ
هیأرمدیرهع و

شرکت مشاوره مدیریت ایلیا

زندگی امید است
هیچ معجزی ز مرده نیست، زنده باش؛امید  و 

زنده باش و امیدوار
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فهرست گزارش

08و حهبر گزارشمقدمه ایصفرمبخش 

ایلیاچشمانداااهدافو
ایلیادرگمرتاریخ

دریکنگاه1401ایلیا

12و حهمروری بر ایلیا در سالی که گذشتبخش اول 
بهتردرمسیرتوسعهایلیای
بههمکارانایلیاعمیقترنگاهی

ااابانهمکارانایلیا
گسترهاثرگماریایلیابهت کیکونایعمختلف

1402ایلیادرسا لوگویتغییر
بهبودراااخودمانشرودکردیم

ااابانهمکارانایلیا
ایلیابهوسعتایران
دنیایاقتاادرسانهایهمکاریایلیاوگروه

ایلیافراتراامراهایایران
رویکردایلیادرتالیفگزارشار

ااابانهمکارانایلیا
درایلیاکارآموایرسالت

جلسارح وریبامشتریان
کسبوکارهاایلیاهمراهباجامعه

تغییرآدرسدفترمرکزیایلیا

34و حهمروری بر خدمات ایلیابخش دوم 

گسترهخدمارمشاورهمدیریتایلیا
خدمارآمواشوتوسعهمنابعانسانی

خدمارعمومیمشاوره
خدمارتحو ساامانی

خردومتوسطکسبوکارهایخدمار
خدمارحاکمیتشرکتی

خدمارروانشناسیومشاوره
ایلیاهمقلمخدمارحقوقی



صفرمبخش 

گزارشبر  مقدمه ای
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ایلیاچشم اندازاهداف و 
درشااهرویااختاساایسشاادوااامااانتولاادیااکرویااادرساار2008شاارکتمشاااورهماادیریتایلیااادرسااا 

:داشت
“Unfolding Potentials, Transforming Lives”اراشافزودهاولیایلیابرقاراریارتباطاارماوثرجهات

ساتمردرکمسائل،اتخاذرویکردساختارمندجهتحلمسئله،داشتخروحیهحرفاهایوتمهادباهبهباودم
.ایراناست

خالمللایبیشارکتهایداستانایلیاباارائاهخادمارتحقیقااربااااروتادویخاساتراتژیورودباهبااااربارای
همکاااریباااشاارکتهای. ایلیااادرهماایخراسااتابااودهاسااتفعالیتهااایعمااده2017شااکلگرفااتوتاااسااا 

 FortuneویکایااشارکتهایBig 4،همکااریبااشارکتهایآنهااپیشگامومعتبرایرانایواثرگاماریبار

.ستااجملهافتخارارایلیااستکهباتاشمستمربرایافزای کی یتبداندستیافتها500

ییاروتحاو ،ایلیااباایاکتغبیخالمللشدنفعالیتدرف ایچالشیتروتحریمهاپسااتشدیدیافتخ
ادهقااراردبیخالمللاایفروااتهایایراناایوآمااادهبااودنباارایشاارکتهایدروناایتمرکاازخااودراباارهمکاااریبااا

.است

درحااا ارائااهتماموقااتن اارااافاارادمسااتمدومتخااا اسااتکااهبااهوااورر47اکنااونتاایمایلیاااشااامل
.کاریگوناگونهستندحواههایخدماربهمشتریاندرونایعمختلفودر

ااسهمباااارمشااوره% 0.5دستیاب به
.مدیریتدرمنطقهخلیجفارس

چشم انداز

مااااااااامسااااااااتقیم،باااااااااگشااااااااودگیو•
.  ممهربانانهارتباطبرقرارمیکنی

درمااورداثرگااماریجمعیمااانجاادی•
.هستیم

.سادگیرااندگیمیکنیم•

ارزش ها

باااارایکمااااکبااااهپی برناااادگانهمگااااام
،درراسااتایخیاارجمعاایآنهاااشااکوفای 

.پایدار

ماموریت

یک  از همکاران در ایلیا Off-Boardingجلسه -1402بیار 

ریناه،قاادداردتااااجماعشارکتخاار،شاود،طباقیاکرسامدیهمکارانماانمادرشرکتمشاورهمدیریتایلیا،امانیکهیکیاا
رماادرایلیاابا. میپارداایموضمختشاکروقادردانیااوی،باهمارورخااطرارمشاترکااح اورویدرایلیاامیشویمدورهمجمع

.شدنداردRe-Formبلکهتوانای نمیشودایخباورهستیمکهروابطپسااخرو،همکارانااشرکت،نهتنهاقطع
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1402
ایلیاریبرندینگ

در۱۴۰۲ایلیااااااادرسااااااا 
راستایتادقیقاهادافو
اسااتراتژیخااوددرجهاات
تممیاااااااااااقوگساااااااااااترش
همکااااریباااامشاااتریانو
همکاارانخاود،اقادامبااه

.کردریبرندین 

1401
گسترش

رشایلیادرراستایگست
خاادمارخااود،اقاادامبااه

گرررروه دنیرررایشاااراکتباااا
وهمقلمتملک،اقتصاد

تاسااایسگاااروهخااادمار
حقاااوقی،تاسااایسمرکاااز
خاااااااادمارروانشناساااااااای

.ساامانینمود

1400
تخصص گرایی

خااااااادماروارائاااااااهیباااااااا
راهکارهااااای مبتناااایباااار
تحلیاااااااااالداده،تحااااااااااو 
سااااااااااااامانیوتوساااااااااااعه
رهباارانوهمچناایخورود
،بهونمتخدمارمالی

تااانپیشایلیابهیکیاا
ونمتمشاورهمدیریت
. درایااااارانتبااااادیلشاااااد
هات اااتدیگاارقاباالتوجااا

،تغییاااارسااااا هادرایااااخ
نسااااااااالتااااااااایمایلیااااااااااو

مهساااتهتااایشاااکلگیری
.مدیریتجدیدآنبود

1398
حفظ موقعیت بازار

ایلیاااابااااشااامارایاااادیاا
کااااااااااهباااااااااااپروژههااااااااااای 

د،موفقیتتحویالشادن
وشاااااااااااایوهعملکااااااااااااردو

،بااااااااااالااسااااااااااتانداردهای
جایگاااهخااودرابااهعنااوان
یااااااکشاااااارکتمشاااااااوره

تتثبیحرفهایمدیریت
کردوآگاهیاابرندخاود

. راافزای داد

1397
تمرکز بر بازار داخلی

بمااااااااااااااادااتغییااااااااااااااارار
بیخالمللااااااایوتشااااااادید
تحریمهاااااا،شااااارکتهای

انبیخالمللاایفعالیتشاا
. رادرایاااارانکاااامکردنااااد

ایلیااااااااایاااااخموقعیااااات
اساااااات ادهکااااااردتاااااااباااااار
مشااااتریانداخلاااایخااااود

د،ایخموضاو. تمرکزکند
هیباعااگگسااترششاابک

مشتریانومیزانآگاهی
اابرنااااادایلیاااااادرایاااااران

.شد

1393
بین المللیهمکاری 

دردورانبرجااااااام،ایلیااااااا
تجرباااااااااههمکااااااااااریباااااااااا
شرکتهایمطرحجهانی
درحااااااااااااااواهمشاااااااااااااااوره
ماادیریتراکساابکااردو
هدرپروژههایمختل یبا

عنااوانمشاااورمحلاایبااه
.ارائهخدمتپرداخت

1388
ژهتجربه مدیریت پرو

درایااخبااااهایلیاااحاادود
آنهااپروژهکهاغلب100

بااااااااااااااااارایمشاااااااااااااااااتریان
بودنااااااااادرابیخالمللااااااااای
بااااااامکرلاام. انجاااااااامداد

اسااااااااتبرخاااااااایااایااااااااخ
بااهف ااایالزاماااپروژههااا

داخااالایاااارانکسااابوکار
.ارتباطینداشتند

1386
تاسیس در اتریش

شااااارکتایلیاااااادرشاااااهر
جناارا »پااروژهیویااخبااا
حاااااواهیدر«موتاااااورا

مااادیریتدانااا شااارود
. بهکارکرد

ایلیا در گذر تاریخ

محل تمرکز گزارش حاضر

هخاااودرابااابیخالمللااایفعالیاااتساااا هاایلیاااادرایاااخ
بحاااااریخوامااااااراربااارهاااااایژاپاااااخ،روسااااایه،ترکیاااااه،

.گسترشداد



در یک نگاه1401ایلیا 

نفر47
تمدادهمکاراندرایلیا

مشتری66
تمدادمشتریانایلیا

رشدنسبتبه
سا گمشته

12%

پروژه101
درایلیاانجامشدهپروژههایتمداد

رشدنسبتبه
سا گمشته

بدونتغییر%۴۴
نسبتبهسا گمشته

درآمد
رابرابرررری 3رشاااددرآماااد1401ایلیاااادرساااا 

محقاق1400نسبتبهسا قبلیمنیساا 
.کردهاست



بخش اول

تدر سالی که گذشمروری بر ایلیا 
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بهتر، در مسیر توسعهایلیای

1399 1400 1401

X3

اد۰۱۰ 
مد

ت اد۶۶
مد

ت

درآمد پروژن ها مشتریان

%44 12%

دروادی44مشاتریتوانساترشاد۶۶پاروژهبارای101درسالیکهگمشت،ایلیاباانجام
ولویاتنسبتبهسا گمشتهراتجربهکنادکاهدرایاخمسایرتوساعه،ا( پروژههاتمداد)

دنباهباودهاساتکاهافتخاارخادمترساانسااامانهااولیتاثیرگماریمثبتبارعملکارد
.داشتهایمراآنها

،باای اایااکپااروژهباااایااخشاارکت۱۴۰۱تااا۱۳۹۹اامشااتریانایلیاااطاایسااا های% 30
مشتریانایلیابرایدریافتمجددخادمار% 30ایخعددگویاینرخبااگشت. داشتهاند

.مشاورهمدیریتاست

کیااایلیاااامنراراماانی،بای اایاپروژههایلاامبهذکراستکهدراعدادبالابرخیاا
.دوسا قراردادشدهوامتدادداشتهودارند



بهتر،ایلیایو ایلیایی ها
ایران بهتر
.و جهانی بهتر
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ابه همکاران ایلیعمیق ترنگاهی 

%74

ایلیایی هاتحصیلات 

برتردانشگاههایفارغالتحایلایلیای ها
85%

ادکترکارشناسیارشدکارشناسی

15%15% 70%

سال۱۰ 
ایلیایی هامیانگین سنی 

تیمیجوانوچابک

آقاایلیایی هاینسبت 

%26
خانمایلیایی هاینسبت 

ی در سالایلیایی هاتعداد 
که گذشت

4
تیماجرای 

4
تیمحقوقی

۵
رهومشاورواشناسیتیم

همکاران ایلیا به تفکیک رده سازمانی

انجام امور اجرایی و تحقیقاتی
طراحیپروپواا -

جمعآوریدادهها-
تحلیلدادهها-

واسایدساایمستندساای-

پیشبرد دپارتمان
استراتژیکفعالیتهایمشارکتدر-

خدمارلایخهایمدیریتدپارتمانو-
خلقفروتهایکسبوکاری-

پروژه هامدیریت 
مدیریتمشتریان-

شبکهساای-
مدیریتپروژههاوتیمهایاجرای -

2

7

4

8

12

ایجاد خروجی پروژه ها
هماهنگیپروژههاوتیمهایتحلیلگران-

ارائهراهکاروتحلیلبهمشتریان-
مشارکتدرجلسارفروشوارائهنتایج-

کسبمهارردریکحواهتخاای-

شریک
Partner

معاون
Principal

مدیر
Manager

مشاور
Consultant

تحلیلگر
Analyst

راهبری سازمان
مدیریتافرادکلیدی-

مدیریتسهامداران-
مدیریتمشتریانکلیدی-



ایلیایی هاییتمام  
که در این مسیر

...بودن اندهمراهمان
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از زبان همکاران ایلیا

پورخدابخشنیما 
معاونایلیا

نایعمعنایدرونیکارکردندرونمتمشاورهمدیریتبرایمخبام هومکمکوهمراهیدررشدوتوسعهو
حاالمسااألهیااکتاایمچابااکوتوانمناادباشااد،یااامهاررهااایخااواهاباازارایااخکمااک. مختلاافگاارهخااوردهاساات

مابه. لیبیخالملبهرواروشهایبهیکدیگرویااست ادهوکسبدان وکسبوکارهاارتباطاروپیونددادن
ریافتمکسابوکارهاعنوانمشاورمدیریت،وظی هوماموریتخودمانراکمکبهموفقیتودرخشیدنسایر

یدنبهدنیا،نقشیاساسیدرسرعتبخشهرکجایومعتقدیمونمتمشاورهمدیریتدرایرانویامیکنیم
.میکندپیشرفتشرکتهاراای ا

عالیاتخودمبتاوانمباهعناوانع اویااایلیاافحرفهایخوشبختانهمخایخفروتراداشتمتادرطو مسیر
مارم،ایاخبهعنوانتجربهشخایخاودمااایلیااباهاشاتراکبگامیتوانمومهمتریخچیزیراکه. داشتهباشم

ویتکهایخچشماندااوماموریتراهمراهیوتقاراشهای استکهاادیدگاهمخ،درایلیایکیاابزرگتریخ
.درتمامیابمادممکخکارهاست« اثرگماری»تمرکزبرمیکند

انبارایتمااماع اایساااام« امنیاتروانای»وجااودمحساوسنتیجاهاشدرکناارواراحتوارتباطاارشا اف،کاه
مارییادرراستایاثرگخستگیناپمیری،باهمدلیوهمراهیوساامانماناست،مامتمهدانهدرتمامیسطوح

ریم،تااشکهافتخارهمکاریباآنهاراداوکارهای بهتمبیریبهتر،ایجادتغییرارملموسومعناداربرکسب
در-. تبگویمبرایماایاختااشچیازیفراتاراایاکشاولیااوظی اهسااامانیاسامیتوانمجرئتبه. میکنیم

.میشودجای خواندهبودمکهداشتخشولیکهدوست داریددردنیایامرواامتیاابزرگیمحسو 

رادرافراهمشکلممکخامینهرشدوتوسعهافسخاوتمندانهتریخبرایمخبودنواندگیکردندرجای کهبه
،آنهامدردورانومیدهاددراختیاارهمکااران قارارب نریاریفروتهای،ذاتیاشودرکنارپویای میکند

لسنتیوپوستانداایااشکشکلگیریشرایطیکهبهتمبیرمخ،ونمتمشاورهمدیریتدرکشوردرحا 
. یکافتخارشخایبزرگاستچال های خوداست،درکنارهمه

صدوقیسروش 
مدیرایلیا

رد،اماکهخبتواندنبا کتمدنهایقدیمیداردکهشایدمسیرآنراتاتاریخچهایم هوممشاورهدرمدیریت
سااا پاای نرااارهکااردکااهبااارساایدنبااهجن هااای۳۰۰ااحاادودمیتااوانم هااومکاساایکمشاااورهماادیریترا

.جهانیم هومامروایوباایگراندنیایامرواشکلگرفتند

وعواقابدلخاراشفاجعاهجهاانیپیاداشاد،گروهایااساایههاابیارونفرونشساتدررواهای کهآتا جنا 
.رایخردوقدرربین ،استراتژیو: آمدندکهنهاسلحه،بلکهنودمت اوتیااقدرررادردستداشتند

ه،نیارویجدیادیدرمرکازواحنمیکردنادخاودنگااهایرسااختهایاقتااادوویرانههایدرحالیکهکشورهابه
.مشاورهمدیریت-بااساایقرارگرفت

،بااهادفاثربخشایوتحاو سااختارمندسااامانهایایجادبستریبراساسدانا ومهاارروباهوجاودآوردن
هتنهااماموریتیبودکهمشاورانمدیریتباانجامآنبهماموریتبااساایجهانکمککردندودرایخمسایرنا

.ورشداقتاادی،کهراهیبرایساختخآیندهوامیدبهآنبهوجودآمدمد هادان و

ایطکشور،شرکتمشاورهمدیریتایلیابانگاهیبهتاریخونمتخودوباشناختخوضعیتدنیایامرواوشر
د،دامناه،افزای مهاررودان خودوبهتبعآنایجادمحیطایتوانمناحرفهایدرتاشاستتابتواندباکار

سااا فعالیااتخااودتوانسااتهاسااتدردوامینااهدسااتاوردهای ۱اثرگااماریخااودراافاازای دهاادودرنزدیااکبااه
:داشتهباشدچشمگیری

بیخالمللیعمیقوطولانیااهمکاریموفقدرحواههاوونایعمختلفداخلیوتجربهای1.
وباااااساااتمداددرحاااواهمشااااورهمااادیریتباااهمنراااوردغدغهمنااادافااارادحرفاااهایایجاااادفرواااتیبااارایرشاااد2.

مشترکدغدعهباادبیاروهمنیتمح لیشکلگیری



صنعت5بیشترین حضور در 

24%
صنعلا تکنولوژ 

13%
صنعلا مال 

9%
صنعلا تولیدات

8.5%
FMCGصنعلا 

7%
صنای  سنگین

گستره اثرگذاری ایلیا به تفکیک صنایع مختلف



1402ایلیا در سال لوگویتغییر 
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ویلوگاباتوجهبهتحولاررخدادهدرکسبوکارخاوداقادامباهتغییار۱۴۰۲ایلیادرسا 
« بهتروایلیایایلیای ها»لوگویجدیدایلیانشاندهندهارتقایتمهدبهشعار. خودکرد

.  است

،طاراسااختارمندهدفلوگویجدیدماح ظهساتهاوالیایلیااشااملجملاهتاثیرگاماری
درعاااایخحاااا ارائااااهخاااادمار. اساااتبیخالمللاااایورعایاااتاسااااتانداردهایحرفااااهایفکااار

رجسااتهجدیاادبلوگااوی،عملکااردمبتناایباارفرهناا وگشااودگیبااههمکاااریدرگسااتردهتر
.شدهاست

:مفیوم برند جدید

کشور ما ایران به همکار  و کار تیم  بیشتر  نیاز دارد•

«با»به « یا»از . اسلامشارکت این نشان دهندن ی  رویکرد فراگیرتر و •

ذ  نفعانشایلیا و مشتریانش، همکارانش و •



بیش از

ساعت/نفر

.اسلاکسب وکارمشاورن مدیریلا یادگیر  و آشنایی افراد با مباحث روز دنیا  حرفه  یک  از ضروریات 

بای اااع ایتیم،اقادامباهبرگازاریحرفهایدرایخراستادرسالیکهگمشت،ایلیادرراستایتوسعهفردیو
.گوناگوننمودحواههایساعتآمواشدر/ن ر1،700

بهبود را از خودمان شروع کردیم
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از زبان همکاران ایلیا

دومانیامیرحسین 
مدیرایلیا

متین حمیدی
مشاورارشدایلیا

مماخ،باهاعا: ضرب در صنایع دیگرروقتیمراهایونمتمشاورهبهپایانمیرسد،اراشتاکجاادامهمییابد؟
واولایقیادیراجاعباهمیازان.احتماالامیتوانادمنجارباهموفقیاتشاودکاارهوشامندانهوکارساختدوالمان

طحدراندگیشخایکموبای دساتفرماانهمایخاساتدرسا. کمیت،ودومیقیدیبرایشیوهوکی یت
مطلو بنگاههماستراتژیمیآیدتابامسلحکردنمابهوسیلهتمدادایادینهاامحدودبلههایماموقعیت

ردرایااخموضاااعارودسااتهموضااوعارفااراواندیگاا.رابسااااد،تاااایااخکمیااتوکی یااترادرسااتهاادایتکناایم
رمیرسدسطحساامانهابهدرستیمیتواندقسمتیااانجیرهاراشمشاورهمدیریتراتشکیلدهدامابهنر

کاه،میاندیشایمشایدمااکمتارباهایاخموضاودکهایجاداراشدرایخونمتبهایخنقطهختمنخواهدشد،
سااطحمیدهاادتااادرپیشاابردواانایعماااکجاااقااراردارد؟شااهودوتحلیلگااریاسااتراتژیکچگونااهرخمواازمن ااال

اقتاااادوااحیح،بهینااهوهوشاامندانهحرکااتکناایم؟آیااامیتااوانتمااامبااارایااخحرکااترابااررویدوشهااوش
لماابارایمن ااتجمعیِتوایعشدهیایخسیستمپیچیدهگماشتیاونمتمشاورهمادیریتمیتوانادمواز

لیدرواقاعایادهاوامااباشاد؟( بیان اساتراتژیک)وهوشمندیروبهجلو( مدیریتدان )ذخیرهروبهعقب
ارهمااانکاا)درایااخاسااتکااه،خروجاایناااملموسفعالیااتایااخواانمت،میتواناادبااهوااورربهبااودکماایوکی اای

یاراهشایدببهنوعی،. فعالیتهایاقتاادییککشورخودشرانشاندهد(هوشمندانهوکارسختخودمان
و پنهران  اسرتراتییکراهبرر،باراییاککشاوررامشااورهمادیریتاراشافزودهیاولییکرونمتبالغنباشدتا
بارای:داسرتان دو برابری هراچهکسانیدرایاخمسایرلامرخواهنادبارد؟.درنرربگیریمهای اقتصادی فعالیت

 !کسانیکهباایخمعادلهنامتماد دراندگیراحتهستند

برابری2توانمندیبرابری2آمادگیدادنهزینهبرابریبهرشد2تمایل

برابری2؟خیلیسادهیتاثیرگماریهبرایچ

منبعحرکتفرایندومسیرخروجیمطلو 

.ایلیانهیکبرند،بلکهیکسبکاندگیاست

انادگیکاهشاایدایلیاایاکسابکمایکنمایلیایکشرکت،یکمحل،یکاسمیایاکبرنادنیسات،گااهیفکار
اردرحا حاضریکسا استکهباافتخ. ،ومداومدرحا رشدیاددهنده،یادگیرنده،یایکموجودیتاست

الا باودنکلیدیآنبودهوش افیتواراشهایع ویااتیمایلیاهستم،تیمیکهاثرگماریمثبت،یکیاا
همخایخچیزیبودکهاالحرهورودبهایلیاتوج. درونتاروپودایختیموایخموجودیتنهادینهشدهاست

.رابهخودشجلبکردوخوشحالمکهجزئیااایختیمهستم

مشااورهماادیریت،اانگااهییمناایحالمسااالهوهارشخااایااشاولمشاااورهمادیریتب رسااد،پاساخمااخحاال
راهباری،اابررسی،عارضهیاب وبهینهسااایفرآینادهایسااامانی،تااتارویجروحمسالهبرایکسبوکارهااست

ایباایخافاارادیااکتاایم،تاااماادیریتریسااکهاییااکساااامان،بهبااودعملکااردیااکانجیاارهتااامیخ،توواایهباار
حالمساائل–ایاختمریافاامشااورهمادیریتافرادکمتریدرایرانباا.... عدمورودبهیکبااارخاصو/ورود

تباهآشنای دارندوشایدایخموضوددلیلیبارایعقابمانادنوانمتمشااورهمادیریتنساب–کسبوکارها
وراسات،ایلیااکاهااپیشاگامانوانمتمشااورهمادیریتدرکشا. بسیاریااونایعدیگاردرکشاورایارانباشاد

ست،مگر،کهایخامرمیسرنبودهونیهموارهتاشبسیاریبرایبلوغایخونمتوگسترشآننمودهاست
وایجاادباکارهوشمندانهوسختدرراستایایجاداراشواقعیواثربخ ،بااست ادهاارویکاردیبیخالمللای

.قابلیتهایساامانیهمسوباتمالیراهبردیوعملیاتی

یاازوانمتمشاااورهماادیریت،نقاا مهمایدراقتاااادوتوسااعهاقتاااادیکشاورهاداشااتهودارد،کشااورایاارانن
عناوانیاکایلیااباه. مستثنینبودهوبااایگرانایاخوانمتتاواناثرگاماریبارتوساعهاقتااادیکشاوررادارناد

.وداستباایگرکلیدیونمتمشاورهمدیریتایران،برایایجادایختاثیرمثبت،هموارهدرحا تاشوبهب

!بهامیدایرانبهتروجهانبهتر



تهران
البرز

گیلان

خراسان 
رضوی

اصفهان

شیراز
کرمان

ایلیا، به وسعت ایران

درکسابوکارهابهتمدادقابالتاوجهیاا۱۴۰۱ایلیادرراستایتحققهدفایرانبهتردرسا 
.استانبهجزتهرانخدمارمشاورهمدیریتارائهنمودهاست6

خارج از کسب وکار های، مرتبط با 1401ایلیا در سال پروژه هایاز 
پایتخت بوده است
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رایسا سابقهفعالیتاثرگماردرونمتمشاورهمدیریتدرراستایتوسعهخدمارمشااورهتخااایبا15شرکتمشاورهمدیریتایلیاپساا
.ایددنیایاقتااداعامنمرسانهایکسبوکارها،ساامانهاوموسسارعمومیوخاوویم تخراستشراکتاستراتژیکخودراباگروه

طاقتااادیوشرکتمشاورهمدیریتایلیابابرخورداریاابدنهتخاایکمنریارمشاتملباربهتاریخدان آموختگاانمادیریتورشاتههایمارتب
فناایااداخاالوخااار،ایاارانکااهعمومااادارایتجااار اراناادهدرواانمتمشاااورهدرسااطوحملاایوبیخالمللاایمیباشااند،قااادداردتااادرشااراکت

دمارحرفهایوارائهخساامانهااستراتژیکخودباگروهرسانهایدنیایاقتاادبهعنوانتریبوناقتاادایران،فروتتحو وتغییردرمدیریت
.رادرایرانومنطقهگسترشدهدآنهابرایحلمسائل

است،« فقربسطوترویجدان اقتاادیباهدفافزای رفاهوکاه »دنیایاقتاادباتوجهبهماموریتاولیخودکهرسانهایااسوی گروه
رایرفعموانعوبادیدیهمراستابامنافعملی،هموارهبهدنبا ارائهراهکارهایعملیاتیبکوتاهمدراابدوشرودفعالیتبانگاهیفراتراامنافع

هحاو وقاوهبافرودهااایخمسیرطیبیستسا گمشتهباتمامفرااو. وموسسارایرانیبودهاستبنگاههااقتاادیدرفعالیتهایومسائل
.الهیموردتوجهعموممخاطبیخوفعالاناقتاادیوسیاستگمارانکشورواقعشدهاست

ایاترشادو،بهباودشارایطودرنهچال هااگیریایخشراکتاستراتژیک،ایلیاامیدواراستدرای ایوظایفتخاایخوددرمسیررفعباشکل
.داشتهباشدجدیترینق آفرینیبالندگیایرانبتواند

اد دنیای اقتصرسانه ایهمکاری ایلیا و گروه 

قتااددنیایارسانهایوشراکتاستراتژیکایلیاوگروهسرمایهگماریاعامتوافقبخشیاابیانه



کشور شامل روسیه، بحیرین، امیارات، ژاپین و ترکییه، یی  گیام 5پروژن بین الملل  در 8، ایلیا با انجام 1401در سال 
. به هدف خود یعن  تاثیرگذار  در جیان  بیتر نزدی  شد

اناودمحااو یکیاامشتریانباکماکایلیااتوانساتپاسااتحلیالنتاایجوبررسایانادااهبااااروانایعمارتبطبا
و خاودراخود،باباایگرانپیشروونمتخودروساایدرژاپخ،شاملتویوتا،مزداونیسانقراردادبستهومحاا

.بهفروشبرساند

دربین المللیانجام پروژه  

ایلیا، فراتر از مرزهای ایران



رویکرد ایلیا در تالیف گزارشات

.تایلیابهعنوانیکام اونقطهتمایزمطرحبودهاسگزارشنویسیااگمشتهسبک

دراماانباادادهکاهتااشمیکنادداساتانپرداایتکنیکهایساختارمندتوامباگزارشهای 
.کمیبهانتقا ساختارمنددان وپیاممشخ بهمخاطبب ردااد

بااهعنااوانیکاایاا)ایااخمقااالارباااهاادفانتشااارداناا درسااطحجامعااهوباایخمتخااااان
.وهمچنیخافزای آگاهیاابرندایلیاووررمیپمیرد( رسالتهایشرکتهایپیشرو

رنادعاوهبرانتشارارمخااوصایلیاا،مشاتریانوهمکاارانایاادیدرگامراماانباهواوررب
. باایلیادرانتشارمقالارومحتوایدستاو همکاریداشتهاند( Co-Brand)مشترک

خودبااورییراهعباوراا"اولیخنسخهااگزارشمدیرانعاملایارانتحاتعناوان1400درسا 
« ریناپایداآش تگیدرمرا»ایخگزارشتحتعنواننسخهینیزدومیخ1401وسا " طوفان

.منتشرگردیدکهبهدنبا انتقا دغدغههاودیدگاههایمدیرانعاملدرایراناست

عیتهرسالهمنتشرخواهدشدونق بسازای درمستندسااایوضاگزارشهاایخسلسله
.کسبوکارهایکشورجهتاتخاذانوادتامیمهادرلایههایمختلفای اخواهدکرد

هماوثر،گزارشایدرباارهیأرمادیرهیاکنبایادهایوبایادهاهمچنیخگزارشهای درخااوص
اکوسیسااااااتمپیچیاااااادگیهایوهمچناااااایخگزارشاااااایدرباااااااره( PE)خاوواااااایساااااارمایهگماری

ودراختیاارعاقمنادانومنتشرشدهبهوورررایگان1402و1401ایراندرسا استاررآپ 
.محققانقرارگرفتهاست

گزارش
هیأت مدیره

مدیران عاملگزارش
2نسخهشماره

گزارش
خرد در اکوسیستم

گزارش
بازگشت به آینده
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از زبان همکاران ایلیا

ارشادی پورمسعود 
معاونایلیا

...همابانایلیا،همراه،همد ،

یمدرارتبااطباشاعزیزانماانباامیخاواهیماادنیااکاهنقطهایاگرامرواامکانایخراداریمکهدرهرامانباهر
ا نقاا بساایارپررنگاایدرکی یااتاناادگیمااادارناادودرحااساااامانها. شاادنیاساات« ساااامان»ایااخبااهوساایله

درشااغلانساانهایوسااامانهاهمچنایخبارایاینکاهبتاوانیمبار.  هساتیمآنهاامشاهدهتااثیراررواافازون
!تاثیربگماریم،ایخخودنیاابهساامانداردیساامانیبهناممشاورمدیریتآنها

هاانررمخایلیااامعدودشارکتهایمشااورهمادیریتدرایاراناساتکاهقاادرباودهباهمعناایواقعایکلماهبا
موضااودساااامانشاادنجامااهعماالب وشاااندوهمچناااننیاازظرفیااتفراواناایباارایرشاادوارتقااایخااودومحاایط

.وجوددارداطراف 

مارواواعتقاادداریامدرشارایطاایساتادهایماساتکاهباررویآنواژهایبرایمادرایلیاکلیاد« تحو ساامانی»
مراهایمتوسط،جهترشدواثرگماریبیشاترنیاامنادکماکوهکسبوکارهایوبهخاوصکسبوکارهاایران

حاو درتوسعهوتحو هستندیایخات اتهرگزدرستانجامنخواهدشد،مگاراماانیکاهافارادآنسااامانمت
. شوند

خومادیراندرکواحیحااشارایطماالکی: میکننادراایخگونهبیاانایلیاماتجربههمکاریباکارفرمایانوشرکا
اتی،بامشارکتن ارارکلیادیسااامان،توجاهویاژهباهراهکارهاایعملیاهاراهحل،همآفرینیدرارائهکارکسبو

. توسعهوتحو ساامانپیادهساایچابکیوانمطافدرمسیر

اکسابخاانوادگیودوساتانه،باکارهاایکسابووياژهتابرایاثرگماریدراقتاادایرانبهتاشیمماهمچناندر
ارامختلاافومسااائلمتماادد،خاادمتتحااو ساااامانیایلیااساااامانهایواانایعگوناااگون،درتجربیااارمتنااود

. توسعهدهیم

ارشاهین کپورشاسپ
معاونایلیا

...تمامیتدرهمراهی

اجاااهاآنهادرشارایطکناونیاساتوباهسااامانهامادرایلیامعتقدهستیمکههوشمندیدلیالبقااوتوساعه
امااروایباااکمتااریخهزینااهوبیشااتریخساارعت،خااودراباااشاارایطداخلاایوقطعیااتِتااادرشاارایطعاادممیدهااد

.پیرامونیمنطبقسااندوااشرایطبهن عخوداست ادهکنند

دانادهمعتقادیمهارسااامانیاکموجاوهستیشناساانهنودنگرشماساتکاهمیکندچیزیکهایلیارامتمایز
ومااد هامنحاااربااهفااردیداردیپااستنهاااامااانیپتانساابلهایوفروااتها،عارضااههااسااتیهااریااکدردهااا،

تکااهباارایآنساااامانطراحاایومتناساابشاادهوباااآنسااااماندرتمامیاااثربخشااندساااامانهااسااتانداردهادر
.باشند

شویمتاساامانبامدیرانهمراهلایههایاجرای تریختاشمادرایلیابرایخاستکهااسطوحاستراتژیکتا
.رادریافتنمایندکسبوکارخاصاامشاورهمدیریتومشاورهتجربهایتوامانبهوورر

باشاایمونااهکااارکساابوباااایِاماایخوسااطِکااههاامقاادمباااماادیراندرمیشااودمحقااقموفقیااتباارایماااامااانی
.بیرونگود،تابایکدیگرخلقکنیموبهبودببخشیمونتیجهآنراببینیمتماشاگری



در ایلیاکارآموزیرسالت 

دنوبات،ایلیاهرسالهدرچن«ایرانیبهتر»درراستایمسئولیتاجتماعیوبرایداشتخ
.میکنددورهیکارآموایبرگزار

درایاااخدورهیحرفااهایکاااهبهواااورررایگااانارائاااهمیشااود،مهاررهااااینااارموکارآمواهااا
رتارسختلاامبرایکاردرحواهمشاورهمدیریتراکسبکاردهودرپایااندوره،ن ارارب

.امکانهمکاریباایلیاراخواهندداشت

نیییرو  مییاهر، در اییین ۰۰ برگییزار نمییودن و بیییش از کییارآموز دورن  دو ۱۴۰۱ایلیییا در سییال 
دورن  40ایلیییا از زمییان پیییدایش تییا بییه حییال موفیی  بییه برگییزار  . توسییعه یافتنییددورن هییا
.موف  در ایلیا شدن اسلاکارآموز 

:ایلیاکارآموایدورههایآمواشیدرسرفالهای

طراحی اسلایددشوارگفت وگوهای تفکر سیستمیحل مسئله

تفکر استراتییکتفکر طراحی طراحی پروپوزالتحلیل داده

طول دورن

3
ماه

پروژن  عمل 

288
ساعت

کارگان آموزش 

32
ساعت
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وسلابه صورت تمام وقلا به ایلیا پیکارآموز زینب عباد ، همکار جدید ایلیا که پس از دورن 
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برگ امید
را بر درخت زندگی نقاشی کنیم

ساعهخاودمراکماکباهارتقاایکی یاتانادگیوتوچشامانداارساالتو. باهعناوانمعااونباهتایمآماواشوتوساعهایلیااپیوساتم۱۴۰۰مخ،قبادحقمحمادی،درساا 
کلینیکهااایتخاااایروانشناساایدرساارویسهایارائااهی،بااا۱۳۹۰راتاااقباالااپیوسااتخبااهایلیاااوااسااا چشااماندااایااخ. ماایدانمگروههاااشایسااتگیهایافاارادو

.میکردمدنبا رواندرمانی

.ااافرادکمککنمگستردهتری،بهطیفشرکتهاخدمارآمواشیبهارائهیبرایمخایخفروتفراهمشدتاااطریق۱۳۹۹و۱۳۹۸سا هایطی

گمشااتهخاادمارتوسااعهفااردیورهبااریساااامانیرادرایلیاااگسااترشدادیااموتاااشکااردیمتااامحتواهااایآمواشاایواحاادآمااواشوتوسااعهیایلیااا،سااا هایمااادر
فرآیناادمااوثرانتقااا دادهشااوندیتاااآمااواشااف ااایتاادریسخااار،شاادهوفرآیناادهایباشااندوااطریااقبیخالمللاایآمواههااایومااوثرتریخبااهرواتریخبومیساایشاادهی
.برایافرادومدیرانشودلمربخ تجربهایآمواشتبدیلبه

یآمواشهاانگااهباهافارادااچشامسااامان،درباهجایاساتوسااامانهاروانشاناختیافاراددرد ظرافتهاایوجهتمایزخدمارفعلیواحدآمواشوتوسعه،توجهبه
افارادهاایظرفیتوتوانمنادیهاومشاکارفاردیکارکنااندرسااامانودومااارتقاا ناکارامادیهامزایاایایاخنگااه،اولاکشاف. میشاودایلیاااچشمفردبهسااماننگاه

.نمییابدودومیبهراحتیدرساامانبهبودنمیشوداستیکهاولیدرد ساامانبهراحتیکشف

لا را بیا آن درخیبرگ هیا ، پاییز همه م  کردروز  دخترک  بیمار، در انتظار مرگ، از پنجرن اتاق خود به درخلا پاییز  بیرون از اتاق نگان 
ا پیاییز دخترک باور داشلا صبح فردا که آخرین برگ ایین درخیلا بی. خود بردن بود جز ی  برگ خش ، آخرین برگ باق  ماندن بر درخلا

ش  شدننقابرگ ... برگ  را بر رو  آن درخلا نقاش  کرد شباهنگامخواهد شد، عمر و  نیز به پایان خواهد رسید، پیرمرد  هم مسیر
ر  دختیرک بیر بیمیا... م  کیردحیس وجیودهصبح بیا نگیان بیدان بیرگ نییرو  امیید را در تمیام  هرروزدخترک بود، دخترک امیددهندن

.ایران عزیزمان نقاش  کنیمکسب وکارتا برگ امید  بر درخلا فضا  ت شیمما در ایلیا در . پیروز گشلا و بیبود یافلا

حقمحمدیقباد
معاون

شرکت مشاوره مدیریت ایلیا



1401در سال ... بیرونی ایلیا اعم از مشتریان و ذینفعانتعداد جلسات موثر با 

.م  کنندارتباطات و دریافلا اط عات در شرکلا ها  مشاورن مدیریلا ایفا شکل ده جلسات نقش میم  در 

پروژههاایافتاههایبیارونااایلیاابااهادفجام پاروژهویااارائاهذین عاانجلساهباا1،500بای اا1401درسا 
. برگزارشدهاست

بیش از

جلسات حضوری با مشتریان



.برای کسب وکارها سالی وییه بود۰۴۱۰سال 

یرتااورمبااالاوافاازای چشاامگ. ایااادیااناپایااداریهایاجتماااعیواقتاااادیآساایبدیدناادکساابوکارهای
.قیمتارا،درکناررکود،کسبوکارهاراباشرایطیبحرانیبرایبقا مواجهکرد

هااسامتینوپاابودنادکاکسبوکارهایآسیبپمیرتریخگروهکسبوکارهانسبتبهایختغییردرشرایط،
.باچال تامیخنقدینگیمواجهبودندوااطرفیتجربهیمواجهباچنیخشرایطیرانداشتند

دربیانیاهای،اثاربخ بابرگزاریجلسارداخلایباراییاافتخکمکایپی آمدهایلیاضمختوجهبهمسئله
.ردپی برایگانبهووررراکسبوکارهاخودمنتشرنمودوطرحیبرایکمکبهلینکدیخو حه

کسرب وکار 16سراعت بره بریش از 120در این طرح، ایلیرا در مردت زمران بریش از 
.مشاوره ی رایگان ارائه نمود
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کسب وکارهاایلیا، همراه با جامعه 

1401لینک بیانیه ایلیا در مهر 

https://www.linkedin.com/posts/iliateam_aepahyaesahyaep-aepahyaezaepaeu-aetaecaepaewaezaevabraetaexahyaezahyaes-activity-7015307260788658176-coz_?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/iliateam_aepahyaesahyaep-aepahyaezaepaeu-aetaecaepaewaezaevabraetaexahyaezahyaes-activity-7015307260788658176-coz_?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
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1401تغییر آدرس دفتر مرکزی ایلیا در سال 

:می آوریداگر با وسیله شخصی تشریف 
،خادری،ابتادایخیاباان(شاعاد)طومانیاانخیابانقائممقامفراهانی،میدان

.۹،طبقه پاک

(:مترو)می آوریداگر بدون وسیله شخصی تشریف 
،بااالاتراامتاارودره ااتتیر،ایسااتگاه(6یااا1خااط)خااطقرماازیاااوااورتیمتاارو

، ،پاااکخاادری،ابتاادایخیابااان(شااعاد)طومانیااانقااائممقااام،میاادانبلااوار
.۹طبقه

(لیاتوسعه ارتباطات اقتصادی ای)آدرس شرکت ایلیا 

یدبرای مشاهده آدرس روی نقشه، کلیک کن

دفتاارشاارکتمشاااورهماادیریتایلیاااواقااعدرخیابااانجااردنبااهآدرسجدیاادی1401درسااا 
.بهشرحمقابلانتقا پیداکرد

https://maps.app.goo.gl/Ac2TECHPcxR6YizK7?g_st=ic%20(https://maps.app.goo.gl/Ac2TECHPcxR6YizK7?g_st=ic)
https://maps.app.goo.gl/Ac2TECHPcxR6YizK7?g_st=ic%20(https://maps.app.goo.gl/Ac2TECHPcxR6YizK7?g_st=ic)
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1397بیار –قاب خاطرات 
لیانسلسوممشاوریخمدیریتدرشرکتمشاورهای



بخش دوم

ایلیامروری بر خدمات 



سر برافراشته اسلا و امیدوار،

یساتادگیماادرایلیااااا. قلهدماوند،نهتنهانامکوهوبلنادتریخقلاهایاران،بلکاهنماادیااواابتوقادرربارایامیادواراناسات
.دماوندبرایایرانیبهترامیدمیگیریم

مسروعکساامهدی
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اختراع شدهچرخ های
این بار، مشاوره مدیریت

ه درست  ندارند یا آن  را بزیاد  هستند که بازیگران داخل  یا از آن خبراختراع شدن  چرخ ها ایلیا بر این باور اسلا که ران ها  رفته و 
.و جیان  اسلامنطقه ا که این، گام اول برا  کم کردن آن فاصله با همتایان . نکردن انداجرا 

وربایادااهچطامکادانشجویدکترایاقتاادباودمکاهکاارآموادفتارلنادنمکنازیشادموپااباهمشااورهمادیریتگماشاتمیکاهکااشاودتارواردشادهباودمومیفهمیاد
۲ساا باامکنازیو۳درحایخوپاساادکتاری،حادود! بااری. شایدایخطاوریاساتادراهنماایمراهامکمتارحارصدادهباودم. انبوهدادهها،استخرا،معناوراهبردکنم

.شدهامسا استکهباایلیاآشنا۲بودمونزدیک ADLسا با

برابااریااکفعااا اقتاااادیدرایاارانباارایمشاااورهیماادیریت۲۰محاساابارتخمیناایمااخمیگویاادیااکفعااا اقتاااادیدرخاورمیانااه،. اماااقاااهیمشاااورهماادیریتوایااران
!برابر۶۰۰! بله. برابراست۶۰۰برابروبرایفعا آلمانی۰۰برابر،برایفعا اماراتی۳۰همیخنسبتبراییکفعا اقتاادیترکیهایوهندی. هزینهمیکند

یتاوانیمبا هایممجاملاهایم. مسؤا هررواهیمخایخاستکهچطورمیتوانیمباایلیاایخفاولهایکهبااارمشاورهمدیریتایارانباامنطقاهوجهاانداردراکامکنای
.  ادعاکنیمکهبااارمتشکل،منسجمومعیارپمیریاامشاورهمدیریتدرایرانوجودندارد

. برابارشاماهزیناهیمشااورهمیدهاد،چاهمیگویاد۳۰امامیتوانمحدسبزنمکهاگرایخواقعیتراباهفعاا اقتااادیایرانایبگاویمکاههمتاایترکیاهایوهنادیشاما
ااو ااف ااایکاااناقتاااادیمیگویااد احاارفودغدغااهیمهااموبااهحقوبااهجای اساات. قاعاادتا امتوجااهامکااهایااخف ااا،ناارخاسااتهاک. کاااما و« یساارمایهاجتماااع»عمیقااا

.  امایکسوا . رابهاعلیحدخودبرده« اعتماد»و« امید»

!  سوا ایخکهآیادرایخف ا،همهیباایگرانبهیکنحوکارمیکنند؟خروجیهایکیاست؟بهگمانمنه

رانوف اایخاودمادی« حاواهین اوذ»ایلیارسالتخودراایخگونهتمریفکردهکهفارغااهمهیلطمارناشیااشرایطکانکهشاایدتاأثیریبارآننداشاتهباشایم،در
رانداخلایایلیابرایخباوراستکهراههایرفتهوچرخهایاخترادشدهیایاادیهساتندکاهبااایگ. داخلیشرکتها،راهکارهای ارائهکندکهحا کسبوکاررابهترکند

اگاماو برایکمکردنآنفاولهباهمتایمنطقهایوجهانیاست. یاااآنخبرندارندیاآنرابهدرستیاجرانکردهاند .  ایخقطعا

!بهامیدباایاب امید

امیرحسینی
ارشدنمعاو

شرکت مشاوره مدیریت ایلیا
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اگستره خدمات مشاوره مدیریت در ایلی

تحقیق

مشاوره

آموزش

یافتخومعرفیشرکایمناسب−
مدیریتهیئتتجاری−
کسبوکارد متدویخ−
طرحریزیمنابعانسانی−
تدویخاستراتژیورودبهبااار−
راهانداایواحدهایباااریاب وفروش−

سنج سهمبااار−
گزارشهاااای: گزارشهاااایجاااامعشااارکتیشاااامل−

ساااااااااالیانه،برنااااااااادکارفرماااااااااای وگزارشهاااااااااای
منحاربهفرد

مطالعارحاکمیتیوکان−

اقاااداماراولیاااهماااوردنیااااادرشاااکلگیرییاااک−
شرکتتااهتاسیس

شکلدهیتیماجرای −
گسترشتیم−
ایجادنرامحاکمیتشرکتی−
ساامانیعارضهیاب ومسالهیاب −
طراحیبهبودوپیادهساایمد عملیاتی−
خدمارمشاورهروانشناسی−

مزایایحاولهاافرهن ساامانیوتیم−
شکلدهییکتیممتمایز−
طراحیفرآیندهایمنابعانسانی−
وسیساااتمارایااااب عملکاااردوسیساااتمحقاااوت−

دستمزد
داخلیآییخنامهتدویخ−

استراتژیورودبهبااار−
انتخا شریکتجاری−
تدویخاستراتژیشرکتی−
باااریاب دیجیتا −
برندین وباااریاب −
توسعهساامانی−
هلدین تدویخاستراتژی−

مهارربااخورددرمحیطکار−
عادرمردمانموثر۰دورهی−
رهبریمهاررهایتوسعه−
مدیریتجریاننقدینگی−

ساااااااااااااااااااهامیخااااااااااااااااااااصو)سااااااااااااااااااارمایهگماری−
(خطرپمیرسرمایهگماریهای

تدویخاستراتژیونقشهیراهتوسعه−
مبتنیبردادهمشاورهی−
بهبودفرآیندهایکسبوکار−
Scale Upپیشبرد−
تااااادویخاساااااتراتژیمسااااائولیتهایاجتمااااااعیو−

شرکتی
تدویخبرنامهادغام،جم ،شراکت−
تحو ساامانی−

ارائهیقانعکننده−
باااریاب وفروش−
توسعهبااار−
مقیاسپمیررشد−

مطالعارکتابخانهای−
تحقیقاربااار−
تحلیلونمت−
تحلیلرقبا−
امکانسنجیمطالعار−
تدویخطرحکسبوکار−
مطالعارحقوتواستخدام−
بررسیمدیریتموفقیتمشتریان−

فعالیتهایاجرای درایران−
انتخا بهتریخکسبوکار−
ارتقایسطحمهاررمدیران−
دستیاب بهنقطهبااگشتسرمایه−

ذین عانتحلیل−
استراتژیشرکتی−
پیمای هاااایسااااامانیجهاااتسااانج تملاااقو−

رضایتمندیهمکاران
مطالعاربنچمارک−

تحلیلسودمندیبااار−
مطالعهبخ هایجما سرمایهگماری−
سنج آگاهیودرکاابرند−
مطالعارفروت−
ارائهگزارشهایبهرواونمت−
بررسیروندهایکانبااار−

قبل از ورود به
بازار

بهبود کارکردهای 
اجرایی

توسعه ی 
بازار

توسعه ی 
شرکت
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پروژه هاتعداد 

41
شرکت هاتعداد 

11
تعداد صنایع

هزار7+
تعداد ساعات

تدریس مدرسین

هزار5+
تعداد افراد آموزش 

داده شده

داستان مشتریاندربارن خدملا
عه ایلیا برا طراحری و اجررای برنامره های توسر« آموزش و توسعه منابع انسانی»خدمت 
بررررره ( Coaching)مربی گرررررریو میررررران فردیمهارت هررررراینررررررم، مهارت هرررررایرهبرررررری، 

.می کندکمک کسب وکارها

:میشودایلیادرچهاربخ ارائه« آمواشوتوسعهمنابعانسانی»خدمت

و فرهنگ سازمانیارزش هاطراحی . 1
فرهنگیسااماناولویتهایبررسیوتدویخ•
منابعانسانیچشمانداابررسیوتدویخ•
فرهن ساامانیکتابچهیتدویخ•

برنامه های آموزش سازمانی. 2
رهبریمهاررهایتوسعهی•
بااخوردمهاررهایآمواش•
ارتقا سطحمهاررمدیران•
بهبودارتباطارساامانی•
ارتقا کارتیمی•

تسهیل گرپرورش مربی و . 3
(Coach)تربیتمرب ساامانی•
تربیتمدرسساامانی•

برنامه ریزی شایستگی و ارزیابی عملکرد. 4
ضروریبرایکارکنانساامانشایستگیهایتمییخ•
وفرآیندهایجم افرادجدیدماکهاتمییخ•
وفرآیندهایارایاب کارکنانماکهاتمییخ•

مسئله چه بود؟
تیدرایخمجموعه،ااکی یتجلساربااخوردمیانمدیراناحسااسنارضاای

کاااهباااهکارکناااانتاااوجهیمیشااادوایاااخمسااائلهدرشااارکتاحسااااسمیشاااد
باادیخمنرااورنیاااابااهتمریااف. نمیشااوددادهبااااخوردیآنهاااوبااهنمیشااود

.استانداردیدرایخامینهوجودداشت

ایلیا چگونه در حل مسئله کمک کرد؟
مسااائلهیدرگااااماو باااهمنراااورفهااامبهتااار: مصررراحبه عمیرررق برررا مررردیران•

ماوردبررسایقارارگرفاتآنهاادغدغههایمااحبهشدوآنهامدیران،با
.وفرآینددریافتبااخورد،باانگریشد

هکاعمادهایبارایرفاعدلایالکیسهاای ابتادا: سازمانیکیس هایطراحی •
.دبااخوردشدهبودند،طراحیوتدریسشارائهیباعگاخا درفرآیند

ارایاااب وضااعیتماادیرانبااهمنرور: وضررعیت فعلرری مرردیران۱۶۱ارزیررابی •
.ووررگرفت۳۶۰یکارایاب آنهاعاملااتمامی

نتیجه چه شد؟
ایجاد یک استاندارد جدید برای برگزاری جلسات•
بهبود سیستم بازخورد در داخل شرکت•

وضعیتبااار
ربازیگر برت3جزء 

ونمت
تبلیغات

تسابقهفعالی
سال25بیش از 

تمدادن رار
 ۰۵۱+

درباره مشتری
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پروژه

داستان مشتریاندربارن خدملا
مبتنرری  بررر داده، برره بینش هررایراهکارهررا و ارائرره  ایلیررا از طریررق « مشرراوره»خرردمت 

.  کندمیجدید کمک فرصت هایآگاهانه و استفاده از تصمیم گیریمشتریان برای 

:میشودبخ ارائه4ایلیادر« مشاوره»خدمت

تحقیقات بازار. 1
جمعآوریاطاعار•
تحلیلبااار•
تحلیلمشتریان•
تحلیلرقبا•

استراتیی. 2

تدویخاستراتژی•
تمییخهدفورویه•
تحلیلمحیط•

بازاریابی. 3
تحلیلمشتری•
تدویخاستراتژیباااریاب •

داده محورمشاوره . 4

تحلیلداده•
مد ساایوپی بینی•
فرآیندهابهینهساای•

مسئله چه بود؟
واقاااعدرژاپاااخدرحاااواههاااوشماااانوعیفعالیاااتبیخالمللاااییاااکشااارکت

،کارسااااانجیایاااااخشااااارکتمحااااااولارمختل ااااایماننااااادسیساااااتم. میکناااااد
ImagePro،ایااااخشاااارکتباااارایمحاااااو . راتولیاااادکااااردهاسااااتچتبااااار
درکااهبااراینراااررباارعملکااردکااارگراندرخااطتولیاادوکارمناادانکارساانجی
. دتولیدشدهاست،ااایلیادرخواستانجامتحقیقاربااارکرساامانها

ایلیا چگونه در حل مسئله کمک کرد؟
دجورافیااای مختلاافماننااحواههااایدرپااروژه،رقبااایکلیاادیایااخشاارکتدر

بررساااایشاااادندومزایااااایرقااااابتیو... آمریکااااا،کانااااادا،اسااااترالیا،آلمااااانو
همچناایخاناادااهبااااار. مااوردبررساایقاارارگرفااتآنهااامحاااولارویژگیهااای

ری،محااو وساهمبااااارباالقوهشاارکتدروانایعمهاموکلیاادیبارایمشاات
رده،خااساختمانساااای،بسااتهبندیمانناادواانمتخااودرو،غااماوآشااامیدنی،

بیالدرنهایاتباهمشاتریاطاعااتیااق. بررسیومحاسبهشاد... فروشیو
کبالقوهدرهریافروتهایاندااهبااار،سهمبااارواراشمحاو دربااار،

.ااونایعبررسیشدهارائهشد

نتیجه چه شد؟
تبط با نوع مشتری پس از بررسی تحلیل نتایج و بررسی اندازه بازار صنایع مر 

، در ژاپررنخودروسررازیمحصررول خررود، توانسررت بررا بررازیگران پیشرررو صررنعت 
شرررامل تویوترررا، مرررزدا و نیسررران قررررارداد بسرررته و محصرررول خرررود را بررره فرررروش 

.برساند

وضعیتبااار
شرکت  در حال رشد

ونمت
تکنولوژی

تسابقهفعالی
سال5بیش از 

تمدادن رار
50+

درباره مشتری

نیااسنجی•
امکانسنجی•
بررسیعواملخارجی•
ذین عانتحلیل•

برنامهریزیعملیاتی•
ارایاب وبهبود•

تحلیلرفتارمشتریان•
تحلیلرقابت•

برنامهریزیتبلیغار•
تحلیلرقابت•
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از اعضا  تیم ایلیا-کسب وکارارشد تحلیل گرمید  محمد ، 
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پروژه

داستان مشتریاندربارن خدملا
رایط ، شرتوانایی هراترا برا توجره بره می کنردکمک کسب وکارهاایلیا به « تحول»خدمت 

ر ، هرر جرا کره نیراز بره تغییردارایی هایشانو ارزش هامحیطی، بازار و صنعت، علایق و 
. باشد، تغییر و تحول لازم را طراحی و اجرا کنند

:میشودایلیاطیسهمرحلهانجام« تحو »خدمت

کشف و ارزیابی سازمان. 1
ارایاب همهجانبهابمادکسبوکار•
ونقاطقابلبهبودکسبوکارقابلیتهاشناسای •
کردنمد عملیاتیفعلیمپ•
کلیدیتامیمگیرندگانشناختعمیق•

طراحی استراتیی و توسعه محصول. 2

اولیذین عانوعایقخواستههاکشفانترارار،•
نیتومقادساامانااتحو همآفرینی•
شدههدفگماریتدویخمد عملیاتی•
تحو ساایپیادهتمریفاستراتژیساامانبرای•

پیاده سازی تحول. 3
تمریفاستراتژیومحدودهتحو •
طراحیساختاروسااماندهیتحو •
موردنیااتیمتحو نق هایتشکیلتیمو•
وفرآیندهایتحو فعالیتهاتدویخ•
موردنیاادادههایانتخا ابزارهاو•

مسئله چه بود؟
سااا ح ااوردرواانمت،بااامسااائلمختل اای ۱شاارکتالااف،پااسااحاادود

:مواردایربودآنهاعمدهیمواجهبودکه
ش افنبودنساختارمالکیتومدیریتی•
نبودساختارهاوفرآیندهایاجرای •
جانشیخپروریوتربیترهبرانآینده•

ایلیا چگونه در حل مسئله کمک کرد؟
قااطبااشناساای ن: و اسرتراتیی تحرول سرازمانچشرم اندازکشف و طراحی •

 نهااای مشااختااامیمگیرندگاناولویتهااایمشااترکدرمیااانماادیران،
.شدونقشهراهاستراتژیکطراحیشد

،وکارکساابمتناسااببااابسااترفعالیاات: طراحرری و ایجرراد حاکمیررت شرررکتی•
.برایآنساختارساامانیوحاکمیتشرکتیطراحیشد

ضاههایعار: توسعه ی فرآیندهای منابع انسانی و ارتقراء توانمنردی کارکنران•
.شدندبااطراحیعملیاتیفرآیندهایمنابعانسانی،شناسای و

نتیجه چه شد؟
درصد افزایش فروش در کمتر از یک سال90•
درصد کاهش نرخ خروج کارکنان60•
درصد افزایش اثربخشی عملیاتی35•

وضعیتبااار
بازیگر برتر10جز 

ونمت
(منزل)خرده فروشی

تسابقهفعالی
سال25بیش از 

تمدادن رار
50-100

درباره مشتری
هزار3+

ساعات حضور در 
دفتر مشتری
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از اعضا  تیم ایلیا-کسب وکارارشد تحلیل گرایمان حمید ، 
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داستان مشتریاندربارن خدملا
یر تررا مسررمی کنرردبرره مشررتریان کمررک « خرررد و متوسررط ایلیرراکسررب وکارهای»خرردمت 

.ندو چابک را طی کنساختارمندسنتی به یک سازمان کسب وکارتوسعه از یک 

:میشودبخ ارائه4ایلیادر« خردومتوسطکسبوکارهای»خدمت

ساختارمندی. 1
تدویخاستراتژی•
تدویخساختارساامانی•
تمریففرآیندها•
بهمدیرعاملوموسسکسبوکارکاه وابستگی•

بهبود عملکرد و رشد. 2

ساامانیعارضهیاب •
فرآیندهابهینهساای•
بهرهوریافزای •

تحول. 3
تحو عملکردمالی•
تحو عملیاتی•

راه اندازی. 4
کسبوکارراهانداای•
کسبوکارطراحیمد •
طراحیوتدویخاستراتژی•
تمییخوپیادهساایفرآیندجم منابعانسانی•
ایدهآ نقطهیتارسیدنبهکسبوکارهمراهی•

مسئله چه بود؟
دنباهتبادیلشاچشماندااباانبوهسااییکیااشرکتهایپیشتاادرحواه

جااریمبنایبارحالدغدغاههاییکشرکتدرحاواهامااکومساتغاروباا
راهاناداایدریاکحاواهجدیادوسارمایهگماریداخلای،فرآینادهایپک اارچگی
.جانب مرتبطبهایلیامراجعهکردکسبوکار

ایلیاچگونهدرحلمسئلهکمککرد؟
دربخا او ااطریاقانجاامماااحبهعمیاقو: داخلریفرایند هایطراحی •

خساااامانیایلیااااقاادامبااهبهبااودفرآیناادهایداخلاایایااعارضااهیاب مااد 
.شرکتشد

درگااامدوماقاادامبااهطراحاایچناادیخمااد : لایررن جدیرردبیررزنسطراحرری •
ه،اقاادامبااکساابوکارباارایکارفرماااشاادوپااسااانتخااا مااد کساابوکار

. طراحیبرنامهباااریاب برایشرکتشد
درگاااامسااااوموپااااساانهاااای شاااادنمااااد : طراحررری مکانیسررررم قرررررارداد•

.شدهمقلم،اقدامبهطراحیقراردادااطریقتیمکسبوکار

نتیجه چه شد؟
ماه پس از عرضه سرویس جدید2میلیارد تومان فروش تنها 10تحقق •
ثبت قرارداد فاز دوم پروژه با ایلیا•

وضعیتبااار
بازیگر برتر10جز 

ونمت
املاک

تسابقهفعالی
سال10بیش از 

تمدادن رار
50-100

درباره مشتری

هزار4+
ساعات حضور در 
دفتر مشتری
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جلسه ارائه گزاره ایلیا در بان  مرکز  جمیور  اس م  ایران
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55
پروژه هاتعداد 

4
شرکت هاتعداد 

3
تعداد صنایع

داستان مشتریاندربارن خدملا
دیره و در راسرتای اثربخشری هیئرت مرکسرب وکارهاخدمت حاکمیت شرکتی ایلیرا بره 

مررک ککسررب وکارو ایجرراد پایررداری ذی نفعرران، حفررظ منررافع آن هررابهتررر تصررمیم گیری
.می کند

:میشودبخ ارائه۳ایلیادر« حاکمیتشرکتی»خدمت

بهبود اثربخشی برای پیروزی سریع. 1
هیئتمدیرهتامیمگیریرویههایطراحیاندااه،ترکیبو•
طراحینحوهبرگزاریجلسارهیئتمدیره•
ارایاب عملکردهیئتمدیرهوکمیته•
اختیارارهیئتمدیرهووظایفمدیرش افساای•
راهکارهایانتخا مدیریاع وجدید•

سازمان هاارزیابی و بهبود برنامه های حاکمیت شرکتی . 2
حاکمیتشرکتیضعفهایارائهمشاورهجهترفع•
ارائهگزارشارایاب •
جامعوموثرهیئتمدیرهسااوکارطراحیوارائهساختارو•

هیئت مدیرهتوانمندسازی. 3
آمواشیدورههای•
ذهنیاع ایهیئتمدیرههمسوساایمرب گریجلسار•

مسئله چه بود؟
لاف،،باتوجهبهرشددرابماادمختخردهفروشيیکشرکتفعا درونمت
ماادیریتیلاامدرسااطحهیئااتایرساااختهایباارایتااداومموفقیااتخااود،

وجاودداشاتتن های مدیرهرانداشتومیانهیئتمدیرهومدیرعامل
. میشدکهمانععملکردموثرهیئتمدیره

ایلیا چگونه در حل مسئله کمک کرد؟
تنسابآگاهیبخشایبهمنرورایجاادادبیاارمشاترکدرهیئاتمادیرهو•

سااعتدرایاخ20بهچگونگیای اینق هیئتمدیره،کارگاهیبالغبار
.خاوصبرگزارشد

دوشاعارضاهیاب راهباریشارکتیمکانیزمهاایباتوجاهباهمحتاوایدوره،•
.موضوعارقابلبهبودشناسای ودردستورکارقرارگرفت

نتیجه چه شد؟
تثبیت جایگاه هیئت  مدیره در ساختار سازمانی •
افزایش کیفیت جلسات و مصوبات هیأت مدیره•
تسریع پیشبرد امور سازمان•
ت میرران مرردیرعامل و هیئرررابطرره یتفکیررک مالکیررت از مرردیریت و تن رریم •

مدیره
در سطوح بالای سازمانیتنش هاکاهش •
یکافزایش زمان و ظرفیت پرداختن هیئت  مدیره به موضوعات استراتی•

وضعیتبااار
ربازیگر برت3جزء 

ونمت
فشنمد و 

تسابقهفعالی
سال10بیش از 

تمدادن رار
700+

درباره مشتری

ماه6
متوسط مدت هر 

پروژه

+150
ساعات حضور در 

هیأت مدیرهجلسات 
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((ILIA Wellbeingخدمات روانشناسی و مشاوره 

دیخوباااسات ادهااچنامیشاونددرگامنخستایخخدمت،کارکناانسااامانارایااب اولیاه
اصبااهسااااماناختاااروانشناسااانیشاااخ ااجملااهسااخشاارکتوبسااترفعالیااتشاارکت،

.مییابند
توافااراددرمسااائلخ،لقاای،ساااممیشااودارایاااب افااراددریااکسیسااتماختااواایانجااام

راسااسفردیوروابطبیخفردیموردسنج قرارمیگیرندوپسااغربا اولیه،کارکنانبا
.میگیرنداولویتخدمارروانشناسی

متوضاعیتساا( دادههاایکارکناانمحرماانگیبااح اظ)گزارشاارفاالیارائاهیهمچنیخباا
ااآخااریخاطاعااارمیتوانناادوماادیرانمیگیااردسااامانوتغییاارارآننیاازمااوردارایاااب قاارار

حا وهوایکارکنانخاودرامشااهدهکاردهوبارایتمریافاقادامارواهادافخاودااآنبهاره
.بگیرند

شرکت  خدمات گیرندهروانشناس
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روانشناختیمدل هایمبتنی بر آموزش های

کاهباهفراخاورحاا سااامانبارایآمواشهاای فردی،مشاورهیدرایخگروهخدمار،عاوهبر
رخاایاایبمیشااودبهبااودکلاایوضااعیترواناایآنلاامتشااخی دادهشااوند،بااهکارکنااانارائااه

:عبارتندااکارگاههاایخ

کارگاه مدیریت هیجانکارگاه کنترل خشم

تاب آوریکارگاه ارتقای کارگاه مدیریت استرس

خدمات روانشناس  و مشاورن ایلیاران انداز رساللا 

تیمهااتودرنهایاآنهااخانوادههاایایلیاباارائهخدمارتخاایروانشناسیبهکارکنانساامانها،مشاورهیتیمروانشناسیو
.درساامان،درتاشاستتااوضادسامتروانییکساامانبهبودیابد

سرویس جدید ایلیا



ونیااادرسالیکهگمشت،ایلیاباهادفگساترشخادماتیکاهباهکسابوکارهاارائاهمیکناد
.نمودهم قلممشتریانخود،اقدامبههمکاریباتیمحقوقی

وتحقا: تیمهمقلم،مجموعهایاامتخااانخبرهیحقوقیدرامینههایمختل ایااجملاه
.ستا... اقتاادی،حقوتمالکیتفکری،حقوتن توگااو-تجارربیخالملل،حقوتتجاری

اسااتکااههمااهیخاادمارحقااوقیکااهمااوردنیاااا« همقلاامایلیااا»حاواالایااخهمکاااری،تاایم
.میکندکسبوکارهااسترابهآنهاارائه

.درایخبخ خدماتیکهتوسطهمقلمارائهمیشودبیانشدهاست

(ایلیاهمقلم)خدمات حقوقی ایلیا 

بیخالمللیتنریمانوادقراردادهایداخلیو•

مرتبطت ایلیگزارشهایوارائهشرکتهاارایاب سامتحقوقی•

کسبوکارهاحقوقیمخت بهاستراتژیهایارائهخدمارمشاورهو•

تملیک،ادغاموسرمایهگماریمدیریتمماکرارقراردادیوهمراهیدرانوادفرآیندهای•

کسبوکارهامرتبطبادعاویکلیهیانجام•

مشاورهدرحواهامورمالکیتفکریوح اظتاااطاعار•

شرکتهاتاسیسوثبتشرکتوانجامفرآیندهایثبتیموردنیاا•

 ایلیاِ هم قلم

1401گزارشعملکردسالانهشرکتمشاورهمدیریتایلیا49صفحه  

سرویس جدید ایلیا



ایلیاهم قلمتیم حقوق  





Backing the Vanguards

Telephone: +98 2188651729, 
Email: office@ilia-corporation.co
Website: www.ilia-corporation.co 
Address: 9th Floor, Number 5, Khedri St., Tomanian Sq., Ghaem Magham Farahani St., Tehran, Iran

http://www.ilia-corporation.com/

